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1a. Probleemanalyse

Owerlastgevende jeugdgroep

Een grote overlastgevende groep jongeren (+50) en een aantal hinderlijke jeugdgroepen

(£100 jongeren) is verantwoordelijk voor erg veel criminaliteit en intimidatie binnen de gemeente
Culemborg. De overlastgevende groep jongeren is voor een groot deel afkomstig uit een 10 tot 15 tal
gezinnen woonachtig in de wijk Terweyde (voornamelijk in de Staatsliedenbuurt). Deze gezinnen zijn
allen van Nederlands-Marokkaanse afkomst. Ook de overlastgevende jongeren zijn voor een groot
deel van Nederlands-Marokkaanse afkomst.

De jongeren leven veelal op straat waarbij zij zich voortbewegen in groepen. Hierbij ontwikkelt de
overlast zich steeds vaker tot zeer bedreigend gedrag richting de overige wijkbewoners, zowel
autochtoon als allochtoon. Erg zorgelijk hierbij is de ontwikkeling waarbij steeds jongere kinderen van
12 jaar of zelfs jonger het gedrag van de oudere jongeren kopiéren. Er is sprake van een serieus
Openbare Orde probleem.

De oorzaak van deze overlast wordt in veel gevallen veroorzaakt door zogenaamde "multi
problematiek’. Dit houdt in dat deze jongeren op allerlei gebieden problemen hebben. Dit varieert van
bijvoorbeeld scholing tot verslavingsproblematiek, schulden e.d. De gemeente Culemborg kiest naast
de al bestaande voorzieningen- maatregelen dan ook voor een brede aanpak. Een uitgebreide analyse
van Culemborg Zuidoost (de Staatslieden- Componistenbuurt valt binnen dit gebied) is als bijlage bij
dit stuk gevoegd.

Incidenten jaarwisseling

Na eerdere incidenten en onrust vanaf september 2009 tussen voornamelijk burgers van Marokkaanse
en Molukse afkomst, is de situatie tijdens de jaarwisseling 2009/2010 geéscaleerd. Gevolg; een
grootschalige politie inzet en een aantal crisis maatregelen (0.a. noodverordeningen)in de
Staatslieden- en Componistenbuurt. Deze crisis is breed in de landelijke pers uitgemeten en stond en
staat in de aandacht van de landelijke politiek.

Deze crisis heeft er toe geleid dat de gemeente Culemborg gekozen heeft voor een gebiedsgerichte
aanpak van de Staatslieden- en Componistenbuurt. Hierbij wordt zoveel mogelijk gekozen voor het
voortzetten van bestaand beleid aangevuld met een aantal nieuwe activiteiten. Op basis van een
analyse van het probleemgebied wordt een projectplan opgesteld welke uitgaat van een integrale
benadering en het werken volgens één strategie. Binnen dit geheel worden drie sporen onderscheden;
Zoet, Zuur en Zorg. Deze aanpak heeft ook gevolgen voor dit plan en de inzet van de straatcoaches.
Hier wordt later in dit stuk op in gegaan. Ter verduidelijking zit het plan van aanpak, met de naam
“Aansprekend Terweijde”, voor het gebied als bijlage bij dit stuk.

Objectieve gegevens

Voor de politiecijfers t.a.v. de Staatslieden- en Componistenbuurt verwijs ik u naar de analyse
Culemborg Zuidoost welke als bijlage bij dit stuk is gevoegd. In deze analyse zijn ook de lokale
leefbaarheidsmonitor en andere subjectieve gegevens meegenomen.

In het kader van het plan van aanpak voor de Staatslieden- en Componistenbuurt (“Aansprekend
Terweijde”) wordt momenteel een uitgebreide analyse van dit gebied uitgevoerd. Ook gegevens t.a.v.
schooluitval, overlast, werkgelegenheid en criminaliteit komen hierin uitgebreid aan bod. Het is de
planning dat het uiteindelijke projectplan in mei 2010 gereed is. Wij zullen u dit plan doen toekomen.
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Bestaand beleid

Naar aanleiding van o.a. problematiek op het gebied van Nederlands- Marokkaanse
probleemjongeren heeft de gemeente Culemborg een overzicht gemaakt van alle lopende projecten op
het gebied van leefbaarheid en veiligheid binnen Culemborg. Het bleek dat er al 42 projecten zijn,
maar dat deze ten aanzien van het bovenstaande probleem niet genoeg zijn. Hierop is besloten om
vanaf 2009 o.a. Ketenregisseurs en Straatcoaches in te zetten. Het doel hiervan is om de problematiek
rondom de Nederlands-Marokkaanse jongeren te verminderen.

Plan van aanpak Nederlands- Marokkaanse probleemjongeren Culemborg

Dit beknopte concept plan van aanpak is geschreven als ondersteuning voor de aanvraag van
financiéle ondersteuning vanuit het ministerie voor WWI. In 2009 en voor de periode van 2010 t/m
2012 heeft dit ministerie middelen beschikbaar gesteld om een aantal gemeenten met ernstige
problematiek op het gebied van integratie en overlast te ondersteunen in de aanpak van Marokkaans-
Nederlandse probleemjongeren.

In deel 2 (Ketenregisseurs) en deel 3 (Straatcoaches) worden deze maatregelen verder beschreven.
Hierbij word tevens specifieker ingegaan op de problematiek rondom de Marokkaans-Nederlandse
probleemjongeren.

1b. Wijze waarop aanpak wordt vormgegeven (inbedding in organisatie)

Vanuit het College van B&W is de Burgemeester vanuit zijn verantwoordelijkheid t.a.v. de openbare
orde & veiligheid (OOV) codrdinator van de aanpak, dit in nauwe samenwerking met de wethouders
Jeugd en Wijkgericht Werken.

De afdeling Veiligheid codrdineert vanuit de portefeuille OOV de aanpak van Marokkaans-
Nederlandse probleemjongeren. Bij de aanpak zijn daarnaast nog vele andere afdelingen/ werkvelden
betrokken zoals Jeugd, Welzijn en Wijkgericht werken. Dit is logisch gezien de complexiteit en
omvang van de problematiek en de integrale aanpak waarvoor gekozen is.

Plan van Aanpak “Aansprekend Terweijde”

Het plan van aanpak “Aansprekend Terweijde” wordt uitgevoerd door één projectleider onder
aansturing van het Managementteam. Het Managementteam rapporteert aan het College van B&W.
Onder de projectleider is per spoor één deelprojectleider aangesteld, dus één voor het zuur-, één voor
het zorg- en één voor het zoetspoor.

Ketenregie
De Ketenregisseurs maken onderdeel uit van de gemeentelijke organisatie. Zij vallen hierbij onder de
afdeling jeugd in nauwe samenwerking met de afdeling veiligheid. Meer informatie hierover in deel 2.

Straatcoaches

De straatcoaches worden door het team Veiligheid in nauwe samenspraak met de wijkagent van de
politie aangestuurd. Deze aansturing wordt mede vorm gegeven door het wijkteam en op de langere
termijn door het nog op te richten Veiliger Wijkteam. Meer informatie hierover in deel 3.

1c. Betrokkenheid Ouders& Marokkaanse gemeenschappen

De ouders van de Nederlands-Marokkaanse probleemjongeren worden nadrukkelijk betrokken bij de
aanpak. Vanuit de ketenregie wordt indien noodzakelijk het gehele gezin en dus ook de ouders
betrokken. De straatcoaches nemen wanneer een jongere ontoelaatbaar gedrag vertoont contact op
met de ouders om hen hier op aan te spreken.
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Daarnaast wordt vanuit het gemeentebestuur veel gesproken met de Marokkaanse gemeenschappen.
Er wordt regelmatig overlegd met de moskee, sportclubs en andere zelforganisaties met een
Marokkaanse achtergrond. Deze instellingen worden ook zoveel mogelijk betrokken bij de aanpak
van probleemjongeren en hier ook op aangesproken.

De gemeente Culemborg spreekt nadrukkelijk over Marokkaanse gemeenschappen omdat er geen
sprake is van één gemeenschap.

Plan van Aanpak ” Aansprekend Terweijde”
Binnen het plan van aanpak “Aansprekend Terweijde” worden alle buurtbewoners nauw betrokken.
Vanuit zowel de Molukse- als de Marokkaanse gemeenschappen is het de bedoeling dat er
vertegenwoordigers ingezet worden binnen een drietal teams. Te weten:

- het Belteam (bedoeld voor calamiteiten)

- het Buurtveiligheidsteam (toezicht op straat)

- het Buurtpanel (klankbord)
Meer informatie hierover is te vinden in de bijlagen (plan van aanpak “Aansprekend Terweijde”) en in
het toekomstige projectplan.

1d. Doelstelling Aanpak Nederlands-Marokkaanse probleemjongeren

De gemeente Culemborg beschikt niet over een specifiek plan van aanpak t.a.v. Nederlands-
Marokkaanse probleemjongeren. Deze problematiek maakt onderdeel uit van diverse beleidsvelden.
De doelstelling ten aanzien van deze probleemgroep worden o.a. in de volgende beleidsnota’s
weergegeven:

Veiligheidsbeleid

Binnen het Veiligheidsbeleid worden speerpunten aangewezen voor een termijn van vier jaar. De
kaders van het beleid en de speerpunten met bijbehorende doelstellingen(SMART) worden
weergegeven in de Kadernota Veiligheid Culemborg 2010-2014. Dit stuk wordt medio mei 2010 ter
vaststelling aan de gemeenteraad aangeboden.

Projectplan “ Aansprekend Terweijde”

Binnen het projectplan “Aansprekend Terweijde” worden doelstellingen (SMART) voor het gebied de
Staatslieden- en Componistenbuurt vastgesteld voor een periode van in eerste instantie twee jaar.
Overall doelstelling is om er weer een normale Culemborgse wijk van te maken. Na het behalen van
de doelstellingen is het bedoeling om de buurt weer in de reguliere werkwijze (Wijkgericht Werken)
op te nemen.

Nota Jeugdbeleid
De gemeente Culemborg beschikt over een nota Jeugdbeleid welke tot en met 2012 geldig is. De nota
zit als bijlage bij dit stuk.

Kleine Steden Beleid (KSB)

De gemeente Culemborg is één van de gemeenten in Gelderland welke gelden krijgt vanuit het
zogenoemde KSB. Vanuit deze gelden worden diverse leefbaarheidsprojecten uitgevoerd in drie
gebieden waaronder de Staatslieden- en Componistenbuurt. De nota zit als bijlage bij dit stuk.

Overig
Naast de bovenstaande nota’s beschikt de gemeente Culemborg over diverse welzijnsnota’s welke
direct of indirect invloed hebben op de beoogde doelgroep.
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Aanleiding

Een grote overlastgevende groep jongeren (+50) is verantwoordelijk voor erg veel criminaliteit en het
intimideren van burgers binnen de gemeente Culemborg. Deze groep is voor een groot deel afkomstig
uit een 10 tot 15 tal gezinnen woonachtig in de wijk Terweyde (Staatslieden- en Componistenbuurt).

Naar aanleiding hiervan heeft de gemeente Culemborg een overzicht gemaakt van alle lopende
projecten op het gebied van leefbaarheid en veiligheid binnen Culemborg. Het bleek dat er al 42
projecten zijn, maar dat deze ten aanzien van het bovenstaande probleem te weinig effectief zijn.
Culemborg heeft vervolgens gekeken op welke wijze deze criminele jongeren mede binnen de
bestaande mogelijkheden wel effectief aangepakt zouden kunnen worden. Het idee is opgevat om een
specifieke aanpak van gezinnen volgens de “wrap around’ methode op te zetten.

De gemeente Culemborg heeft vervolgens een voorstel voor deze specifieke gezinsaanpak in het
districtsoverleg ingebracht. Deze voorgestelde aanpak werd door alle gemeenten, politie en het OM
unaniem gesteund.

Een multi-probleem jongere fungeert na zijn of haar detentie als ingang voor de beoogde aanpak. In
dit deel wordt de beoogde opzet van de gezinsaanpak beschreven.

Doelgroep

Gezinnen waarvan meerdere familieleden meerdere malen in aanraking zijn gekomen met politie en
justitie. Hierbij dient sprake te zijn van regelmaat. Binnen dit soort gezinnen is in veel gevallen sprake
van economische en psycho-sociale problemen. Hierdoor kan gesproken worden van multi-probleem
gezinnen.

Doel

Het doel van deze aanpak is:

De problemen van de multi-probleem jongeren en hun gezinnen op te lossen, waardoor de jongeren
zich niet langer bezig houden met het plegen van strafbare feiten en het intimideren van
omwonenden.

Beoogd effect

Het bereiken van het doel heeft als resultaat dat:

De leefbaarheid en veiligheid binnen de gemeente Culemborg wordt vergroot. Dit betekent dat de
gemeente, de politie en de overige partners op de langere termijn minder middelen en capaciteit in
hoeven te zetten.

Werkwijze
De binnen het regionale veelplegersoverleg en de Culemborgse woonwagenaanpak gebruikte
methode heeft erg veel succes. Daarom is er voor gekozen om deze “Wrap Around”methode
(beschrijving van deze methodiek zit als bijlage bij dit stuk) ook toe te passen op de multi-probleem
gezinnen. Binnen deze methode wordt gewerkt met één probleemeigenaar en een integrale aanpak
toegespitst op de diverse gebieden zoals:

- Inkomen

- Schuldsanering

- Huisvesting

- Werk/ Scholing

- Leerplicht

- Studiefinanciering

- Belastingen
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- Criminele historie
- Zorgw.o.

- Verslavingszorg

- Agressieregulering
- Psychiatrie

Uitgangspunt bij deze methode is dat er duidelijke afspraken met de betrokkenen gemaakt worden;
goed gedrag wordt beloond en slecht gedrag wordt bestraft. De multi-probleem jongere zal een
persoonlijk begeleidingscontract aangeboden worden waarin afspraken gemaakt worden betreffende
zichzelf en zijn gehele gezin. De ketenregisseur stelt een plan van aanpak voor de jongeren.

Ketenregisseurs

In Culemborg zijn een tweetal lokale ketenregisseurs aangesteld welke de regie voeren op de aanpak
van de multi-probleem jongeren en eventueel zijn/ haar gezin. Hierbij is het uitgangspunt één plan,
één eigenaar. De ketenregisseur fungeert als het aanspreekpunt naar alle betrokken partijen toe.
Hierbij is het nadrukkelijk niet de bedoeling dat een ketenregisseur een taak van een andere
organisatie overneemt. De ketenregisseur wijst bijvoorbeeld het Maatschappelijk werk aan om
casemanagement toe te passen en voert de regie t.a.v. de uitvoering. Het profiel van de ketenregisseur
zit als bijlage bij dit stuk.

Relatie met Veiligheidshuis

Het Veiligheidshuis is in de betuwe een regionaal samenwerkingsverband tussen verschillende
veiligheidspartners gericht op een integrale, probleemgerichte aanpak om de objectieve en subjectieve
sociale veiligheid te bevorderen. Het algemene doel van het Veiligheidshuis is het creéren van een
sluitende keten rond multi-probleem jongeren, ex-gedetineerde, daders van huiselijk geweld,
overlastgevende personen en veelplegers. Deze keten moet voorkomen dat ze uitvallen in
aangeboden trajecten, shopgedrag gaan vertonen of afglijden in de criminaliteit. Hiermee wordt
overlast, huiselijk geweld en criminaliteit teruggedrongen. De strafrechtelijke inslag is hierbij een
belangrijke factor.

De gemeente Culemborg is aangesloten bij het Veiligheidshuis Rivierenland welke op 9-12-"09
geopend is. Binnen dit kader is multi-probleem jeugd één van de doelgroepen. Derhalve onderhouden
de ketenregisseurs een intensieve band met het Veiligheidshuis. De ketenregisseurs werken echter wel
vanuit Culemborg.

Gevolgen vanuit projectplan “Aansprekend Terweijde”

Het projectplan “Aansprekend Terweijde” heeft geen gevolgen voor de ketenaanpak. Sterker nog, het
is één van de belangrijke pijlers van het nog op te stellen projectplan. Het eerder beschreven drie
sporen beleid komt dan ook overeen met de kenmerken van de ketenaanpak waarbij de
strafrechtelijke- en zorg sporen met elkaar verbonden worden.
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Deel 3 Straatcoaches
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Aanleiding

De Culemborgse wijk Terweijde en vooral de Staatslieden- en Componistenbuurt ondervindt erg veel
overlast veroorzaakt door een vijftal jeugdgroepen. Binnen Culemborg zijn er volgens de Shorlist
2010 in totaal 11 jeugdgroepen aanwezig. Hiervan zijn er 9 hinderlijk, 1 overlastgevend en 1 crimineel.
Zowel de overlastgevende als de criminele jeugdgroepen houden zich op in Terweijde. De 5
aanwezige groepen bestaan uit in totaal ongeveer 150 Marokkaans-Nederlandse probleemjongeren.
De jongeren leven veelal op straat waarbij zij zich voortbewegen in groepen. Hierbij ontwikkelt de
overlast zich steeds vaker tot intimiderend gedrag richting de overige wijkbewoners, zowel
autochtoon als allochtoon. Erg zorgelijk hierbij is de ontwikkeling waarbij steeds jongere kinderen van
13, 12 jaar of zelfs jonger het gedrag van de oudere jongeren kopiéren. Er is sprake van een serieus
openbare orde probleem.

Door het capaciteitsgebrek bij de lokale politie is er te weinig toezicht op straat aanwezig om deze
overlastgevende jeugdgroepen aan te pakken. Hierdoor kan er niet adequaat handhavend opgetreden
worden en neemt de overlast verder toe. De aanwezige jongerenwerkers van de lokale
welzijnsinstelling ELK zijn hiervoor niet toegerust. Kortom er is een gebrek aan personen die vanuit
hun functie en gezag de mogelijkheden hebben om op te treden tegen overlastgevende jongeren. In
Culemborg is daarom het idee opgevat om straatcoaches in te zetten om dit gat in de bestaande keten
tussen de politie en het lokale welzijnswerk te vullen en zodoende de overlast te verminderen.

Dit beknopte plan van aanpak is geschreven als ondersteuning voor de aanvraag van financiéle
ondersteuning vanuit het ministerie voor WWI. In 2009 heeft dit ministerie middelen beschikbaar
gesteld om een aantal gemeenten met ernstige problematiek op het gebied van integratie en overlast te
ondersteunen in de aanpak van Marokkaans-Nederlandse probleemjongeren. De aanpak heeft vooral
invloed op een groep van ongeveer 50 criminele jongeren. Hiermee doen wij een aanvraag om de
eerder beschreven problematiek t.a.v. de overlastgevende jeugd in de wijk Terweijde aan te kunnen
pakken.

Het plan van aanpak beschrijft op hoofdlijnen de voorgenomen werkwijze t.a.v. de inzet van
straatcoaches.

Doelstelling

De doelstelling van het straatcoaches project is terugdringen van de overlast in de wijk Terweijde
veroorzaakt door de aanwezigheid van overlastgevende jeugdgroepen. Hiermee wordt de
leefbaarheid en veiligheid binnen deze wijk vergroot.

Randvoorwaarden en uitgangspunten

Uitgangspunten:
. Het project dient een daadwerkelijk effect te hebben op de problematiek. Ervaringen van
diverse andere gemeenten leren ons dat dit ook daadwerkelijk het geval is.

Randvoorwaarden:

. Er moeten middelen zijn om straatcoaches in te huren.

. Het project moet draagvlak hebben bij betrokken partners.

. Het project moet ingepast worden in het bestaande beleid/ de bestaande aanpak.

Aanpak Marokkaans-Nederlandse probleemjongeren Culemborg 11
Februari 2010



Type Straatcoach

Straatcoaches zijn 'stevige toezichthouders' die sociale vaardigheid koppelen aan een imponerende
uitstraling en natuurlijk gezag. Ze kennen de jongerencultuur, spreken straattaal en durven (groepen)
jongeren die zich intimiderend gedragen aan te spreken. De straatcoaches spreken ook ouders aan op
hun verantwoordelijkheid. Het aanspreken moet tot rust op straat leiden.

Wat we daar voor nodig hebben is een straatcoach met de volgende eigenschappen:

- sociaal vaardig;

- natuurlijk gezag;

- stevige uitstraling;

- kennen de jongerencultuur;

- spreken de taal van de straat;

- zijn in staat jongeren verbaal stevig aan te spreken;
- zijn bestand tegen verbaal geweld.

Werkwijze

De straatcoaches assisteren de politie om de openbare orde te handhaven. Dit doen zijn\ door de
jongeren in kaart te brengen en deze vervolgens, eventueel in de eigen taal, op hun gedrag aan te
spreken. Ze maken afspraken met de jongeren over hoe ze zich dienen te gedragen op straat. Deze
gedragsregels worden door de bewoners en de gemeente gezamenlijk opgesteld.

Het is uitdrukkelijk niet de bedoeling dat de straatcoaches de jongeren individueel gaan coachen of
begeleiden. Wel geven zij signalen afgeven richting bijvoorbeeld het jongerenwerk, de ketenregisseur,
politie of andere belanghebbende partijen.

Straatcoaches hebben geen bevoegdheid om bekeuringen uit te schrijven. Ze hebben een positie tussen
het repressieve en handhavende optreden van politie, het gemeentelijke toezicht en het jongerenwerk.
Ze zijn herkenbaar aan eigen kleding, afwijkend van de uniformen van de gemeentelijke
toezichthouders of politie. Vanzelfsprekend moeten sluitende afspraken gemaakt worden over de
bejegening en opvolging van de politie als er sprake is van fysiek geweld.

In de meeste andere gemeenten met straatcoaches wordt gewerkt met beveiligers die een training
hebben gekregen om vanuit een pedagogische visie de jongeren te benaderen. Straatcoaches zijn in de
wijk aanwezig op de tijden dat de overlastgevende jongeren zich ook in de wijk bevinden. Dit
betekent dat zij niet tijdens schooltijden aanwezig zijn. Gedacht kan worden aan 7 dagen per week
vanaf 15.00 tot 24.00 uur of langer als dat noodzakelijk is. De inzet is flexibel, tijdens schoolvakanties
worden er bijvoorbeeld andere eisen gesteld aan de aanwezigheid van de straatcoaches.

Aansturing

Op korte termijn wordt er een speciaal “Veiliger Wijkteam Terweijde” opgezet. Deze ontwikkeling
vloeit voort uit afspraken tussen de Politie en het Ministerie van Binnenlandse Zaken en
Koninkrijksrelaties. De straatcoaches zijn werkzaam binnen dit team. Een Veiliger Wijkteam is een
speciaal soort wijkteam met de specifieke focus op openbare orde & veiligheid. De regie hierbij ligt in
handen van de gemeente (wijkmanager) en de codrdinatie ligt bij de politie (wijkagent). Naast de
gemeente, de politie en de straatcoaches bestaat het Veiliger Wijkteam Terweijde uit:
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* vertegenwoordigers van de burgers
* de ketenregisseur

* dejongerenwerkers

* de woningbouwcodperaties

* andere belanghebbenden uit de wijk.

Het instellen van het Veiliger Wijkteam Terweijde zorgt ervoor dat een gestructureerde aanpak
opgezet wordt t.a.v. de Openbare Orde & Veiligheid in Terweijde. De straatcoaches vormen een
belangrijke factor t.a.v. toezicht en informatie binnen dit team. Doordat de straatcoaches aangestuurd
worden vanuit het Veiliger Wijkteam werken zij nauw samen met de diverse partners. Hiermee wordt
de integraliteit gewaarborgd. De straatcoaches worden aangestuurd op basis van actuele informatie
en kunnen hierdoor beter anticiperen op actuele situaties. Bovendien beschikt het Veiliger Wijkteam
over veel expertise en know how op het gebied van Openbare Orde & Veiligheid.

Uitvoerende Organisatie

Op basis van de urgentie is gekozen voor het inhuren van een particuliere organisatie, te weten de
firma To Serve And Protect (TSAP). Deze firma is sinds medio oktober 2009 actief in de Staatlieden- en
Componistenbuurt. Dit tot volle tevredenheid van de gemeente Culemborg en haar partners.

Gevolgen vanuit projectplan “Aansprekend Terweijde”

De inzet van de Buurtveiligheidsteams in de Staatlieden- en Componistenbuurt betekent concreet dat
de Straatcoaches hier niet meer met dezelfde capaciteit aanwezig zullen zijn. Het is de bedoeling om
de Buurtveiligheidsteams in twee koppels toezicht te laten houden onder begeleiding van een
straatcoach van de firma TSAP. De capaciteit die hiermee vrij komt wordt in andere gebieden binnen
de gemeente Culemborg ingezet.
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